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Vyhodnoceni poskytovani socidlni sluzby za rok 2021

Domov seniort Trebon poskytuje socialni sluzbu podle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpist a vyhlaskou ¢. 505/2006 Sh., kterou se provadéji néktera ustanoveni
zadkona o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisa.

»Poslanim nasi sluzby je poskytovani nepretriité socialni a osSetfovatelské péce osobam, které
z dlivodu véku a dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu nemohou Zit ve svém pfirozeném
prostiedi a potifebuji pomoc, ktera jim nemuze byt zajisténa jinym zptisobem.

svrs

Sluzba umoinuje distojné a aktivné prozit stafi dle potfeb a schopnosti osob v atmosfére podpory
a porozumeéni.

Snahou je v nejvyssi mife udrZet stavajici schopnosti osob a jejich zapojeni do béiného Zivota
spolecnosti.”

Domov naplrioval své poslani a poskytoval socialni sluzbu v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach. Diky kvalitnimu jedndni se zajemci o nasi sluzbu a profesiondlnimu pfistupu
socidlnich pracovnikid jsme do DS prijimali klienty, ktefi skutecné potfebovali celodenni komplexni péci,
kterd jim nemohla byt poskytnuta v jejich domacim prostfedi. Poslani bylo naplfiovdno predevsim
realizaci dlouhodobych cilli a rovnéz sestavovanim a plnénim individudlnich plan( nasich klientl. V
roce 2021 jsme se intenzivné vénovali individudlnimu planovani socialni sluzby. Do individualniho
planovani se zapojuje cely tym zaméstnancl pfimé péce. Tito zaméstnanci maji moznost konzultovat
vytvorené plany se socidlnimi pracovniky, ktefi jsou napomocni i s formulaci osobnich cil( a konzultuji
s klicovymi pracovniky miru podpory, ktera je nastavovdana v individudlnich planech klienta. Cile, které
si klienti za pomoci kli¢ovych pracovnikl stanovili, byly v souladu s poslanim domova i dlouhodobymi
cili DS.

Do vsech aktivit, které jsme béhem roku poradali, jsme se snaZili zapojit co nejvyssi pocet uzivatell a
tim je zapojit do spolecenského déni. Poradani veskerych aktivit bylo naro¢né z dlivodd probihajici
pandemie a s ni souvisejicimi opatfenimi a omezenimi. | pfes to jsme se snaZili, abychom vyplnili volny
Cas klientd aktiviza¢nimi ¢innostmi, jak individudlnimi, tak i skupinovymi.

Vyhodnoceni dlouhodobych cilt:

o Poskytovat cinnosti a aktivity vedouci k udrZeni, popft. k rozvoji samostatnosti s podporou
zachovani fyzickych, psychickych a socidlnich schopnosti klientli, to vSe na zakladé jejich
individualnich moznosti, schopnosti, potieb, pfani a Zivotniho pfibéhu.

Nasim cilem je poskytovat Cinnosti a aktivity vedouci kudrZeni, popf. k rozvoji samostatnosti

s podporou zachovani vsech schopnosti klient(, to vSe na zakladé jejich individualnich moZnosti, prani,

potteb, schopnosti a Zivotniho pribéhu. Na zakladé zjisténych informaci ze socidlniho Setfeni u zajemcl

o sluzbu ma po prijeti kazdy klient sestaven individualni plan péce. Vidy se snazime klientdm
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poskytovat takovou podporu, kterou skutecné potrebuji a kterd udrzuje jejich nezavislost. Individualni
plan péce je sestavovan ,na miru“ kazdému klientovi, dle jeho skute¢nych potreb, o¢ekavani a prani.
Kazdy klient ma svého ,dlvérnika - klicového pracovnika“ nejcastéji z fad PSS. V tomto sméru jsme pro
klicové pracovniky pripravili manudl, ktery zaméstnancim umoznuje snazsi orientaci v roli klicového
pracovnika a tim jsme zajistili poZzadovanou péci pro klienty. Klicovy pracovnik spolecné s klientem,
s ohledem na jeho zdravotni stav, planovali a hodnotili pribéh a zplsob poskytovani socialni sluzby
(SKSS €. 5 Individualni planovani prabéhu socidlni sluzby). Individudini plan byl v pravidelnych
intervalech nebo na zakladé podnétu klienta doplnén ¢i pfehodnocen. Snazili jsme se nepolevit v cilené
aktivizaci. U kazdého klienta jsme se zaméfili zejména na nacviky sebeobsluhy, sobéstacnosti a
sebed(véry. Cilend aktivizace vychazi vidy z individudlniho planu a planu péce klienta. UZsi spoluprace
socialnich pracovnik( a PSS, ktera byla nastavena v roce 2020 a spociva v pravidelnych konzultacich
socidlnich pracovnikl s klicovymi pracovniky v oblasti individualniho planovani, se velmi osvédcila a
budeme v ni i nadale pokracovat.
e Vytvorit klientlim ptijemné, klidné a bezpeéné prostiedi a zajistit jim v naSem Domové dustojné
proziti stafi.
Diky aktivizaénim pracovnikiim, ktefi se staraji o vyzdobu at jiz v rdmci aktivizacnich ¢innosti s klienty
nebo i mimo néj, byl Domov vyzdoben vZdy v souladu s roénim obdobim a byl pro klienty i zaméstnance
pfijemnym prostiedim.
Zména Harmonogramu prace Useku uklidu, na které se podileli vedouci vSech Usekd, prispéla k zajisténi
pozadovaného klidu na klientskych patrech v rannich hodinach.
Abychom napilnili dlouhodoby cil — vytvorit klientdm bezpecné prostiedi, byla do planu investic
nadchdzejiciho roku navriena vyména protipoZarnich dvefi s cilem zajistit technické pozadavky, které
vychdazeji z pravnich norem a predpisl v oblasti poZarni ochrany.
e  Podporovat klienty v udrieni kontaktu s béZinym Zivotem a zachovani pfirozenych vztahi
s rodinou, blizkymi, znamymi a okolim.
Vzhledem k tomu, Ze predchozi rok byl ovlivnén pandemii, a tak i po vétsSinu roku uzavienymi dvermi
k okolnimu svétu a spole¢enskému déni, snazili jsme se v rdmci moZnosti zpfijemnit Zivot klientd jejich
oblibenymi hudebnimi vystoupenimi, grilovanim, oslavami vyznamnych Zivotnich jubilei, promitanim
filmQ, canisterapii, programy s duchovni tématikou, predndskami o zviratkach, cestovatelskymi
prednaskami, peéenim vdanoéniho cukrovi. Uspofadali jsme turnaj v Clovéée nezlob se a
Miniolympiddu, kdy obé akce méli velkou ucast.
Oblibenymi aktivitami jiz nékolik let zastavaji ,,Kavarnicka naseho mladi“ nebo ,Cvic¢eni s Pavlou”, diky
nimz se setkavaji klienti obou klientskych pater.
Rok 2021 byl opét ve znameni omezeni spojenych s pandemii. Stfidaly se obdobi rozvolnénéjsi
s uzavienymi. Na$ domov byl v tomto ohledu obezietny a pro zajisténi bezpeci klientd probihaly
navstévy blizkych a pratel vétSinou na zakladé rezervaci pfevazné v hale nebo, za pékného pocasi, pod
pergolou v odpocinkové zéné.

e Podporovat klienty v uplatiiovani vlastni vile a dat jim moZnost aktivné se zapojit do chodu DS
Dulezitym predpokladem pro uplatiovani vlastni vile je predevsim informovani klienta o jeho
moznostech a podpora klienta pfi vyjadiovani viastni vile. Diky kvalitni praci socidlnich pracovnikd,
kteti byli klientim vZdy ndpomocni, jak pfi feseni rlznych situaci v prabéhu poskytovani nasi socidlni
sluzby, tak i pfi planovani sluzby s uZivatelem, mizZeme konstatovat, Ze se nam dafilo dlouhodoby cil
napliovat.

Klienti maji moZnost aktivné se Ucastnit chodu DS prostiednictvim podnétl a pfipominek v pisemné
podobé nebo, pak vice vyuZivané, Ustni podani bud' individualné nebo na spolecnych setkanich klientt
s vedouci DS nebo pfi spole¢nych aktivitach s aktivizaénimi pracovniky nebo fyzioterapeuty. Zadny
podnét klientl nezUstal bez povsimnuti.



Naplniovani kratkodobych cilli stanovenych na rok 2021:

V roce 2021 pecujici, socidlni pracovnici a zdravotnici absolvovali kurzy zaméfené na motivaci osob,
které trpi demenci, jejich zapojeni do skupinovych nebo individualnich aktivizacnich programa, naucili
se jaké metody a techniky aktivizace v konkrétnich pfipadech zvolit. Dalsi oblasti, ve které jsme byli
proskoleni, je paliativni péce. Sezndmili jsme se s paliativnimi pfistupy u klientd socialnich sluzeb, kdy
zakladem je sledovani, rozpoznani a ovliviiovani toho, co je vyznamné pro kvalitu Zivota: tiseni bolesti
a dalsich priznakll nemoci, zachovani distojnosti, citlivost a empatickd komunikace s klientem a jeho
rodinou. ProtoZe pokud je personal vzdélany, pfipraveny a ochotny o téchto vécech komunikovat, je
to pro klienty ¢asto splnéné prani — aby mohli dozit tam, kde se citi doma. Na zakladé proskoleni
zaméstnancl v téchto oblastech jsme obdrzeli Certifikaty ,Pracovisté proskolené v péci o osoby
s demenci” a ,,Pracovisté proskolené v paliativni péci“ a tim byly naplnény kratkodobé cile roku 2021.

Stanoveni cilli na rok 2022:

1. Absolvovat skoleni, které povedou k rozvoji tymové spolupriace zaméstnancl DS, protoze
Uspésny pracovni tym tvofi lidé, ktefi jsou schopni naslouchat, spolupracovat, motivovat druhé
a jsou ochotni se dale rozvijet.

2. Pokracovat a rozvijet se v poskytovani paliativni péce.

3. Zvysit pozarni bezpecnost domova, provedenim vymény dvefi, které splfuji poZzadavky pozarni
ochrany.

4. Aktualizovat standardy kvality nasi sluzby.

V Treboni dne 15.2.2022

Bc. Dana Suranska
vedouci DS Trebon



